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OTROS DATOS 

COMPETENCIAS TÉCNICAS

HOSTELERIA - LA BURGUESA

Marzo 2023 - Octubre 2023

695 82 91 21

BLANCA PORCEL ALONSO

blancaporcel1875@gmail.com

ATENCIÓN AL CLIENTE - BANC SABADELL

Abril 2024 - Actualidad

STUCOM - BARCELONA
2025 - Actualmente 

CASTELLDEFELS, Barcelona

Atención al cliente, medios telefónicos y escritos: recepción y
resolución de consultas; corrección de solicitudes devueltas o
mal tramitadas, garantizando la efectividad del servicio. Back
office. Atención en castellano, catalán e inglés. 

Castellano (nativo)

Catalán (nativo)

Inglés (intermedio-alto) 

Camarera, cajera y recepcionista en el local La Burguesa
(Splau). Atención al cliente en caja y mesa, toma de
comandas, reparto comida en local y a domicilio, preparación
de bebidas. Mantenimiento, limpieza, orden y inventario. 

Camarera en el estaurante Sushisom de Castelldefels
(Ànecblau), Atención al cliente, servicio de comida y bebida
en mesa, Mantenimiento y limpieza del local.

CFGS DESARROLLO DE APLICACIONES 

INS MEDITERRANIA - CASTELLDEFELS
2019-2021

BACHILLERATO CIENTIFICO_TECNOLÓGICO

Force: conducción del servicio, corrección y ajuste horarios,
asignación horas complementarias, elaboración de informes y
contacto frecuente con altos cargos.

Certificado Excel nivel intermedio

Certificado de monitor de lleure

2 años de ingeniería informática UAB

HOSTELERIA - SUSHISOM

Abril 2022 - Junio 2022

Alta capacidad de adaptación

Actitud profesional y resolutiva

Persona creativa y comunicativa

Estudiante de CFGS Desarrollo de Aplicaciones  Multiplataforma.
con gran motivación por aprender y crecer en el ámbito
tecnológico. Busco integrarme en una empresa donde pueda
desarrollar mis habilidades, asumir nuevos retos y seguir
formándome para avanzar profesionalmente.

DISPONIBILIDAD INMEDIATA

DESARROLLADORA DE APLICACIONES MULTIPLATAFORMA

Nivell avanzado: C++

Nivel intermedio: JAVA, PYTHON 

Nivel básico: PHP, HTLM5, CSS

Conocimiento en Bases de Datos,

programación en R, uso de C

www.linkedin.com/in/blanca-porcel-
alonso-dev

PORTAFOLIO
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